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Hyrje 

Administrimi i taksave dhe tarifave vendore përbën një nga funksionet më të rëndësishme 

të qeverisjes vendore, pasi lidhet drejtpërdrejt me aftësinë e bashkisë për të financuar 

shërbimet publike, për të realizuar investime dhe për të garantuar zhvillim të 

qëndrueshëm lokal. Për shumë vite, administratat vendore në Shqipëri janë përballur me 

sfida që lidhen me mungesën e regjistrave të konsoliduar, fragmentarizimin e 

informacionit, identifikimin e paplotë të bazës së taksueshme dhe procedurat kryesisht 

manuale të administrimit fiskal. 

Rasti i Bashkisë Korçë paraqet një shembull të suksesshëm të transformimit institucional, 

ku administrimi tradicional i të ardhurave vendore është shndërruar gradualisht në një 

sistem më të integruar, më transparent dhe më efikas. Ky transformim nuk është kufizuar 

vetëm në përdorimin e teknologjisë, por ka përfshirë ndryshime organizative, 

bashkëpunim ndërinstitucional, përmirësim të proceseve të punës dhe zgjerim të 

kapaciteteve administrative. 

Ky studim rasti analizon situatën fillestare, ndërhyrjet e realizuara, rezultatet e arritura 

dhe sfidat që mbeten për t’u adresuar në kuadër të vizionit të Bashkisë Korçë për një 

administrim fiskal inteligjent deri në vitin 2030. 

 

1. Situata Fillestare 

Deri në vitin 2008, administrimi i taksave dhe tarifave vendore në Bashkinë Korçë 

zhvillohej në një kontekst ku proceset fiskale mbështeteshin kryesisht në procedura 

manuale dhe dokumentacion fizik. Regjistrat e taksapaguesve, mandatet e arkëtimit dhe 

evidencat e pagesave administroheshin në forma tradicionale, ndërsa informacioni ruhej 

në databaza të pjesshme dhe të pakoordinuara mes tyre. Megjithëse ky model 

mundësonte funksionimin bazë të sistemit, ai paraqiste kufizime të konsiderueshme në 

drejtim të saktësisë, shpejtësisë dhe efikasitetit të administrimit fiskal. 

Një nga sfidat kryesore të kësaj periudhe lidhej me mungesën e një regjistri të unifikuar 

fiskal, çka e bënte të vështirë krijimin e një panorame të plotë dhe të besueshme mbi 

bazën e taksueshme. Të dhënat për taksapaguesit, pronat dhe aktivitetet ekonomike 

shpesh ishin të fragmentuara, të shpërndara në burime të ndryshme informacioni dhe jo 

gjithmonë të përditësuara. Si pasojë, një pjesë e konsiderueshme e familjarëve dhe 

pasurive që duhej të ishin pjesë e sistemit fiskal nuk evidentoheshin në mënyrë të plotë 

ose rezultonin me të dhëna të pasakta. 

Mungesa e mekanizmave efektivë të shkëmbimit të informacionit ndërmjet institucioneve 

përbënte një tjetër pengesë të rëndësishme. Përditësimi i të dhënave mbi pronësinë, 

adresat, aktivitetet ekonomike apo ndryshimet demografike realizohej me vonesa, duke 

krijuar mospërputhje ndërmjet gjendjes reale në terren dhe informacionit të 
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disponueshëm në administratë. Kjo situatë ndikonte drejtpërdrejt në cilësinë e faturimit, 

në evidentimin e saktë të detyrimeve dhe në aftësinë e bashkisë për të monitoruar në 

mënyrë efektive përmbushjen e tyre. 

Në të njëjtën kohë, proceset administrative karakterizoheshin nga një nivel i lartë pune 

manuale, duke kërkuar angazhim të konsiderueshëm njerëzor dhe kohë të gjatë për 

verifikime, rakordime dhe përditësime të informacionit. Kostoja administrative e 

menaxhimit të sistemit fiskal ishte e lartë, ndërsa mundësitë për analizë, planifikim dhe 

monitorim të performancës fiskale mbeteshin të kufizuara. 

Për rrjedhojë, niveli i arkëtimeve nuk reflektonte potencialin real fiskal të territorit. Një 

pjesë e bazës së taksueshme mbetej jashtë sistemit, ndërsa evidentimi dhe ndjekja e 

debitorëve kryhej me vështirësi. Administrata vendore dispononte informacion të 

pjesshëm mbi detyrimet aktive dhe nuk kishte në dispozicion instrumente moderne për 

analizimin e riskut, planifikimin e të ardhurave apo vlerësimin e performancës së 

administrimit fiskal. 

Në këto kushte, u bë e qartë se përmirësimi i të ardhurave vendore nuk mund të 

mbështetej vetëm në politika fiskale apo në ndryshimin e niveleve të taksave dhe tarifave. 

Sfida kryesore qëndronte në transformimin e vetë sistemit të administrimit, përmes 

krijimit të një strukture më të integruar, më transparente dhe më efikase, e aftë për të 

garantuar identifikimin e plotë të bazës së taksueshme, trajtimin e barabartë të qytetarëve 

dhe rritjen e qëndrueshme të të ardhurave vendore. 

 

2. Ndërhyrja 

Përballë sfidave të identifikuara në administrimin e taksave dhe tarifave vendore, Bashkia 

Korçë ndërmori një proces të qëndrueshëm transformimi institucional, me synimin për të 

ndërtuar një sistem fiskal më efikas, më transparent dhe më të orientuar drejt rezultateve. 

Ky transformim nuk u konceptua si një ndërhyrje e izoluar teknologjike, por si një 

reformë e gjerë administrative që kërkonte rishikimin e proceseve ekzistuese, 

përmirësimin e cilësisë së informacionit dhe forcimin e bashkëpunimit ndërinstitucional. 

Një rol kyç në këtë proces luajti bashkëpunimi ndërmjet Bashkisë Korçë dhe Agjentit 

Tatimor Ujësjellës Kanalizime Korçë (UKKO), i cili krijoi kushtet për një qasje më të 

strukturuar ndaj administrimit fiskal. Nëpërmjet këtij partneriteti u synua kalimi nga një 

model administrimi i mbështetur kryesisht në procedura manuale dhe evidenca të 

fragmentuara drejt një sistemi të bazuar në të dhëna të verifikuara, procese të 

standardizuara dhe monitorim të vazhdueshëm të performancës. 

Në thelb të ndërhyrjes qëndronte nevoja për të zgjeruar bazën reale të taksueshme dhe për 

të siguruar identifikimin e saktë të të gjithë subjekteve që përfitonin shërbime ose 

zotëronin pasuri brenda territorit administrativ të bashkisë. Paralelisht, u punua për 

përmirësimin e cilësisë dhe besueshmërisë së të dhënave, duke synuar krijimin e një baze 
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informacioni më të plotë dhe më të përditësuar, e cila do të mbështeste vendimmarrjen 

dhe planifikimin fiskal afatgjatë. 

Një tjetër objektiv i rëndësishëm ishte rritja e eficiencës së procesit të faturimit dhe 

arkëtimit, jo përmes rritjes së barrës fiskale, por përmes evidentimit më të mirë të 

detyrimeve dhe përmirësimit të disiplinës fiskale. Kjo qasje synonte të garantonte trajtim 

të barabartë për të gjithë qytetarët, duke minimizuar rastet e mospërfshirjes në sistem ose 

të faturimit të pasaktë. 

Në të njëjtën kohë, reforma kishte si qëllim forcimin e transparencës dhe llogaridhënies 

në administrimin e të ardhurave vendore. Përmes krijimit të proceseve më të qarta, 

gjurmueshmërisë së informacionit dhe monitorimit të vazhdueshëm të treguesve të 

performancës, administrata synonte të rriste besimin e qytetarëve ndaj sistemit fiskal dhe 

të përmirësonte marrëdhënien ndërmjet bashkisë dhe komunitetit. 

Për të arritur këto objektiva, ndërhyrja u ndërtua mbi disa drejtime strategjike të 

ndërlidhura me njëra-tjetrën, duke kombinuar përmirësimin e bazës së të dhënave, 

verifikimin në terren, formalizimin e bazës së taksueshme dhe digitalizimin progresiv të 

proceseve administrative. Kjo qasje e integruar krijoi themelet për ndërtimin e një sistemi 

fiskal më modern dhe më të qëndrueshëm, të aftë për t’iu përgjigjur nevojave të një 

bashkie në zhvillim dhe për të mbështetur rritjen afatgjatë të të ardhurave vendore. 

2.1 Konsolidimi i bazës së të dhënave 

U realizua rakordimi dhe përditësimi i databazave ekzistuese me qëllim krijimin e një 

sistemi më të saktë dhe më të besueshëm informacioni. Procesi synoi eliminimin e 

dublikimeve, korrigjimin e pasaktësive dhe përmirësimin e cilësisë së regjistrave fiskalë. 

2.2 Verifikimi në terren 

Paralelisht me përditësimin e databazave, u zhvilluan verifikime intensive në terren për 

identifikimin e pronave, sipërfaqeve dhe familjeve që nuk ishin të regjistruara ose 

rezultonin me të dhëna të pasakta. 

Ky proces bëri të mundur lidhjen e informacionit administrativ me realitetin faktik në 

territor. 

2.3 Formalizimi dhe zgjerimi i bazës së taksueshme 

Një pjesë e rëndësishme e ndërhyrjes konsistoi në formalizimin e abonentëve dhe 

regjistrimin e tyre që më parë nuk rezultonin në sistem. Kjo solli zgjerimin e bazës fiskale 

pa rritur barrën tatimore për taksapaguesit ekzistues. 

2.4 Digitalizimi i proceseve 
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Digitalizimi përfaqësoi komponentin më transformues të reformës. Proceset që më parë 

mbështeteshin në dokumentacion fizik filluan të administroheshin përmes sistemeve 

elektronike, duke reduktuar gabimet njerëzore, duke rritur shpejtësinë e përpunimit të 

informacionit dhe duke krijuar mundësi më të mira monitorimi. 

 

3. Zgjerimi i Reformës pas Reformës Territoriale 

Reforma administrative-territoriale përbëri një moment të rëndësishëm në zhvillimin 

institucional të Bashkisë Korçë, duke krijuar një realitet të ri administrativ dhe fiskal. Me 

zgjerimin e territorit të bashkisë dhe përfshirjen e qytetit së bashku me 64 fshatra, 

administrata vendore u përball me një nivel të ri kompleksiteti në menaxhimin e të 

ardhurave vendore. Ndryshimi nuk kishte të bënte vetëm me rritjen e sipërfaqes 

administrative, por edhe me zgjerimin e ndjeshëm të numrit të qytetarëve, pronave, 

aktiviteteve ekonomike dhe njësive që duhej të përfshiheshin në sistemin fiskal. 

Ky transformim solli nevojën për identifikimin dhe regjistrimin e një numri shumë më të 

madh taksapaguesish, si dhe për evidentimin e pasurive dhe sipërfaqeve që deri atëherë 

nuk kishin qenë pjesë e një sistemi të standardizuar administrimi. Në shumë prej njësive 

administrative të përfshira pas reformës, mungonin regjistrat e plotë fiskalë, ndërsa të 

dhënat ekzistuese paraqiteshin të fragmentuara ose të papërditësuara. Si rrjedhojë, sfida 

kryesore nuk ishte vetëm ruajtja e standardeve të administrimit të arritura në qytetin e 

Korçës, por zgjerimi i këtij modeli në të gjithë territorin e ri administrativ. 

Përballë kësaj situate, Bashkia Korçë ndërmori një proces të gjerë harmonizimi dhe 

standardizimi të praktikave administrative. Përvoja e konsoliduar në qytet u përdor si 

bazë për ndërtimin e një modeli të unifikuar administrimi në të gjitha njësitë 

administrative. Bashkëpunimi me Agjentin Tatimor UKKO u zgjerua në ato territore të 

cilat pranuan që ujësjellësat e tyre të administroheshin nga UKKO, duke mundësuar 

identifikimin sistematik të taksapaguesve, përditësimin e regjistrave ekzistues, 

evidentimin e pronave dhe krijimin e mekanizmave të njëjtë monitorimi dhe raportimi për 

këto zona të bashkisë. 

Njëkohësisht, u punua për harmonizimin e databazave, procedurave të punës dhe 

praktikave administrative, me qëllim garantimin e të njëjtit standard shërbimi dhe trajtimi 

për të gjithë qytetarët, pavarësisht vendndodhjes së tyre. Kjo qasje bëri të mundur 

krijimin e një administrimi fiskal më të integruar, ku informacioni, procedurat dhe 

mekanizmat e kontrollit funksiononin sipas të njëjtave parime në të gjithë territorin e 

bashkisë. 

Si rezultat, efektet e reformës fiskale nuk mbetën të kufizuara vetëm në zonën urbane të 

Korçës, por u shtrinë në pjesën më të madhe të territorit administrativ. Zgjerimi i bazës së 

taksueshme, përmirësimi i identifikimit të taksapaguesve, evidentimi më i plotë i pronave 

dhe standardizimi i proceseve administrative krijuan kushtet për një rritje të qëndrueshme 

të performancës fiskale. Mbi të gjitha, ky proces kontribuoi në ndërtimin e një sistemi më 



6 
 

të drejtë, më transparent dhe më të besueshëm, duke forcuar marrëdhënien ndërmjet 

administratës vendore dhe komuniteteve në të gjithë territorin e Bashkisë Korçë. 

 

4. Rezultatet 

Rezultatet e transformimit janë të dukshme si në aspektin sasior, ashtu edhe në atë 

cilësor. Nga pikëpamja institucionale, Bashkia Korçë arriti të ndërtojë një sistem më 

transparent, më të standardizuar dhe më të besueshëm administrimi fiskal. Nga pikëpamja 

financiare, treguesit dëshmojnë një përmirësim të konsiderueshëm të performancës. 

Faturimi i detyrimeve vendore gjatë periudhës 2007–2026 është rritur me 318%. Kjo 

rritje reflekton zgjerimin e bazës së taksueshme, evidentimin më të mirë të pronave dhe 

formalizimin e abonentëve. Po aq domethënëse është edhe rritja e arkëtimeve. Në vitin 

2008, të ardhurat e arkëtuara arrinin në 26.9 milionë lekë, ndërsa në vitin 2025 ato kanë 

arritur në mbi 159 milionë lekë, duke shënuar një rritje totale prej 400%. 

Rezultatet kryesore mund të përmblidhen si më poshtë: 

 zgjerim i konsiderueshëm i bazës së taksueshme 

 identifikim më i plotë i taksapaguesve 

 përmirësim i cilësisë së regjistrave fiskalë 

 rritje e disiplinës fiskale 

 rritje e transparencës administrative 

 përmirësim i menaxhimit të debisë 

 rritje e kapaciteteve planifikuese dhe monitoruese të bashkisë. 

Më e rëndësishmja, sistemi i ri ka krijuar kushte për trajtim më të drejtë të qytetarëve 

duke reduktuar rastet e mosidentifikimit apo të faturimit të pasaktë.  

Asnjë pasuri e paluajtëshme nuk mund të hyjë në transaksion nësë nuk pajiset me  

vërtetim nga pushteti vendor duke verifikuar komplet detyrimet si në databazën e 

Bashkisë ashtu dhe në të agjentit tatimor, verifikim ky për të mos humbë 

gjurmueshmërinë e detyrimeve debitore nëse kjo pasuri ka.  

 

 

5. Mësimet e nxjerra 

Përvoja e Bashkisë Korçë dëshmon se rritja e të ardhurave vendore nuk është 

domosdoshmërisht rezultat i rritjes së normave fiskale apo vendosjes së barrave të reja 

mbi qytetarët. Përkundrazi, ajo lidhet ngushtë me aftësinë e administratës për të 
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përmirësuar proceset e administrimit, për të evidentuar në mënyrë të plotë bazën e 

taksueshme dhe për të garantuar zbatimin e një sistemi fiskal të drejtë, transparent dhe 

efikas. Transformimi i realizuar gjatë viteve tregon se potenciali real i të ardhurave 

shpesh gjendet brenda vetë sistemit administrativ dhe mund të aktivizohet përmes 

reformave organizative, përmirësimit të informacionit dhe forcimit të kapaciteteve 

institucionale. 

Çdo vendimmarrje fiskale, çdo proces faturimi dhe çdo strategji për rritjen e të ardhurave 

mbështetet mbi saktësinë dhe besueshmërinë e informacionit që administrata disponon. 

Përmirësimi i regjistrave fiskalë dhe krijimi i databazave më të plota rezultuan të jenë 

parakushte thelbësore për suksesin e reformës. Po aq i rëndësishëm rezultoi edhe 

bashkëpunimi ndërinstitucional. Shkëmbimi i informacionit dhe koordinimi ndërmjet 

Bashkisë Korçë, Agjentit Tatimor SHRUKKO dhe institucioneve të tjera kontribuan në 

krijimin e një panorame më të qartë të bazës së taksueshme dhe në eliminimin gradual të 

boshllëqeve që kufizonin performancën fiskale. Përvoja tregoi se asnjë institucion nuk 

mund të arrijë rezultate të qëndrueshme në mënyrë të izoluar, ndërsa bashkëpunimi dhe 

koordinimi krijojnë vlerë të shtuar për të gjithë sistemin. 

Një tjetër element që rezultoi thelbësor ishte verifikimi në terren. Pavarësisht zhvillimit të 

teknologjisë dhe përmirësimit të sistemeve elektronike, evidenca faktike në territor 

mbetet burimi më i besueshëm për konfirmimin e të dhënave dhe identifikimin e 

pasaktësive. Përvoja e Bashkisë Korçë tregoi se kombinimi i informacionit dixhital me 

verifikimin fizik garanton rezultate më të sakta dhe më të qëndrueshme. 

Transformimi evidentoi gjithashtu rëndësinë e digitalizimit si një instrument për rritjen e 

efikasitetit administrativ. Automatizimi i proceseve, përmirësimi i aksesit në informacion 

dhe reduktimi i procedurave manuale jo vetëm që ulën kostot administrative, por krijuan 

edhe mundësi të reja për monitorim, analizë dhe planifikim strategjik. Digitalizimi nuk u 

pa si një qëllim në vetvete, por si një mjet për të ndërtuar një administratë më të shpejtë, 

më të saktë dhe më të përgjegjshme. 

Një ndikimin ka trajtimi i barabartë i taksapaguesve në forcimin e besimit publik. Kur 

qytetarët perceptojnë se sistemi funksionon mbi parimin e drejtësisë fiskale dhe se 

detyrimet zbatohen në mënyrë të njëjtë për të gjithë, rritet gatishmëria për përmbushjen 

vullnetare të detyrimeve. Në këtë kuptim, administrimi fiskal nuk është vetëm një proces 

teknik, por edhe një mekanizëm që ndikon drejtpërdrejt në marrëdhënien ndërmjet 

institucioneve dhe komunitetit. 

Së fundi, përvoja e Bashkisë Korçë konfirmon se transparenca, monitorimi i 

vazhdueshëm i treguesve të performancës dhe përdorimi i të dhënave për vendimmarrje 

janë faktorë kyç për përmirësimin afatgjatë të administrimit fiskal. Analiza e rezultateve, 

matja e performancës dhe ndërhyrja e vazhdueshme mbi problematikat e identifikuara 

krijojnë kushtet për një sistem më të qëndrueshëm dhe më të aftë për t’iu përgjigjur 

sfidave të së ardhmes. 
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Në tërësi, ky rast tregon se rezultatet më të qëndrueshme arrihen kur teknologjia, reforma 

organizative dhe zhvillimi i kapaciteteve njerëzore ecin paralelisht. Ndërhyrjet e 

fragmentuara mund të sjellin përmirësime të përkohshme, por vetëm një qasje e integruar 

dhe afatgjatë është në gjendje të prodhojë transformime reale dhe të qëndrueshme në 

administrimin e të ardhurave vendore. 

 

Përfundime 

Transformimi i administrimit të taksave dhe tarifave vendore në Bashkinë Korçë 

përfaqëson një proces të suksesshëm modernizimi institucional. Nga një sistem i 

mbështetur kryesisht në procedura manuale dhe regjistra fizikë, bashkia ka arritur të 

ndërtojë një model më efikas, më transparent dhe më të orientuar drejt rezultateve. 

Rritja e faturimit, përmirësimi i arkëtimeve, zgjerimi i bazës së taksueshme dhe forcimi i 

kapaciteteve administrative dëshmojnë ndikimin pozitiv të reformës. Në të njëjtën kohë, 

procesi ka kontribuar në forcimin e marrëdhënies së besimit ndërmjet administratës 

vendore dhe qytetarëve. 

Vizioni Korça 2030 synon ta çojë këtë transformim në një nivel të ri, përmes integrimit të 

plotë të të dhënave, përdorimit të inteligjencës artificiale, hartës fiskale inteligjente dhe 

shërbimeve dixhitale në kohë reale. Në këtë mënyrë, administrimi fiskal vendor nuk do të 

jetë vetëm një mekanizëm për mbledhjen e të ardhurave, por një instrument modern 

qeverisjeje, i aftë të mbështesë zhvillimin ekonomik dhe përmirësimin e cilësisë së jetës 

së qytetarëve. 


